
 

 

Condizioni generali di acquisto – Versione Aprile 2026 

A. Condizioni generali di acquisto per prodotti standard 

1. Ambito di applicazione e contenuto del contratto 

1.1 Le presenti Condizioni Generali di Acquisto ("CGA") si applicano a tutti i nostri ordini relativi a merci standard, in particolare 

materiali da costruzione, isolanti, acciaio, accessori, elementi di fissaggio, prodotti chimici e analoghe merci di commercio. 

1.2 Si applicano esclusivamente le presenti CGA. Eventuali condizioni del fornitore difformi, contrastanti o integrative non 

divengono parte del contratto, salvo nostra espressa accettazione scritta. 

1.3 Il silenzio, l’accettazione della merce, il pagamento o il riferimento a documenti del fornitore non costituiscono accettazione 

delle sue condizioni. 

1.4 Possiamo richiedere al fornitore di controfirmare e restituire l’ordine entro 7 giorni lavorativi. A prescinderne ed in ogni caso, 

il contratto si intende concluso con integrale applicazione ed efficacia delle presenti CGA al più tardi con l’esecuzione senza 

riserve dell’ordine, in particolare mediante spedizione, consegna o altra prestazione. 

2. Documenti contrattuali e ordine di prevalenza 

2.1 In caso di contrasto prevalgono nell’ordine: 

(a) il nostro ordine/lettera d'incarico, 

(b) eventuali accordi scritti particolari, 

(c) specifiche tecniche e requisiti di prodotto, 

(d) le presenti CGA. 

2.2 Modifiche ed integrazioni relative a tutti i predetti documenti contrattuali richiedono la forma scritta. 

3. Prezzi 

3.1 I prezzi concordati sono fissi al netto dell’IVA. 

3.2 I prezzi comprendono tutte le prestazioni accessorie necessarie alla corretta esecuzione del contratto, inclusi imballaggio, 

trasporto con tutti gli eventuali dazi ed altri oneri di importazione, scarico, etichettatura, documentazione tecnica, certificazioni, 

prove e altri attestati. 

3.3 Aumenti di prezzo, supplementi e costi accessori saranno riconosciuti solo previa nostra espressa autorizzazione scritta. 

4. Consegna e passaggio del rischio 

4.1 I termini di consegna concordati sono vincolanti. Il fornitore deve comunicare immediatamente per iscritto ogni ritardo 

prevedibile. 

4.2 Ai fini della puntualità rileva esclusivamente il ricevimento della fornitura completa e conforme nel luogo di destinazione 

concordato. 

4.3 Consegne parziali, eccedenti o anticipate sono ammesse solo previo nostro consenso scritto. 

4.4 Il rischio passa a noi solo al momento della corretta consegna della merce completa nel luogo pattuito. Sino a tale momento 



 

 

la merce viaggia a totale rischio del fornitore. 

5. Imballaggio, etichettatura, documentazione 

5.1 Il fornitore deve imballare, contrassegnare e spedire la merce in modo idoneo e sicuro. 

5.2 Ogni consegna deve essere accompagnata dai documenti di trasporto e dalla documentazione richiesta. I documenti di 

trasporto devono contenere in particolare il nostro numero d’ordine, le posizioni e tutti i dati richiesti dalla legge. 

5.3 Ove applicabili, devono essere forniti schede di sicurezza, schede tecniche, dichiarazioni di conformità, marcatura CE, 

DoP e ogni altro documento richiesto dalla legge o dal contratto. 

5.4 In mancanza della documentazione dovuta, la fornitura si considera non completa. 

6. Fatturazione e pagamenti 

6.1 Le fatture devono indicare almeno il nostro numero d’ordine, le posizioni, il luogo di consegna, il contenuto della prestazione 

e tutti i dati previsti dalla legge. 

6.2 I termini di pagamento decorrono solo dal ricevimento di fattura corretta e verificabile, nonché della completa 

documentazione di consegna. 

6.3 Il pagamento non costituisce accettazione della conformità contrattuale, né rinuncia alcuna alla garanzia per vizi della 

fornitura o al relativo diritto al risarcimento del danno. 

6.4 I termini di pagamento risultano esclusivamente dal nostro ordine o da un separato accordo scritto. In mancanza, si applica 

il termine di 30 giorni DFFM. 

7. Verifica e rimedi per vizi 

7.1 La verifica in ingresso si limita, nel normale corso degli affari, a identità, quantità e vizi esteriori facilmente riconoscibili, 

nella misura ragionevolmente esigibile. 

7.2 I vizi occulti o solo successivamente rilevabili potranno essere denunciati entro un termine ragionevole dalla loro scoperta. 

7.3 In caso di vizi potremo richiedere, a nostra scelta, riparazione o sostituzione. 

7.4 In mancanza di tempestivo e corretto adempimento, potremo provvedere direttamente o tramite terzi all’eliminazione dei 

vizi, ovvero acquistare merce sostitutiva, sempre a spese del fornitore. 

7.5 Il fornitore sopporta tutti i costi e danni connessi ai vizi, inclusi controllo, selezione, restituzione, smaltimento e 

approvvigionamento sostitutivo. 

8. Responsabilità, cessione, compliance 

8.1 Il fornitore risponde ai sensi di legge di tutti i danni e pregiudizi derivanti da fornitura viziata, tardiva o comunque non 

conforme al contratto. 

8.2 La cessione di crediti verso di noi e il trasferimento di obbligazioni contrattuali essenziali richiedono il nostro preventivo 

consenso scritto. 

8.3 Il fornitore deve rispettare tutte le leggi, norme e prescrizioni applicabili, in particolare in materia di prodotto, ambiente, 

sicurezza e diritto del lavoro. 

9. Legge applicabile e foro competente 

9.1 Si applica il diritto italiano inclusa la Convenzione di Vienna sulla vendita internazionale di beni (CISG). 

9.2 Foro esclusivo, per quanto consentito dalla legge, è Bolzano (Italia). 



 

 

B. Condizioni Particolari di Acquisto per Forniture di Progetto, Prefabbricati e Sistemi 

1. Ambito di applicazione 

1.1 Le presenti Condizioni Particolari si applicano, in aggiunta alla Parte A, a tutte le forniture di progetto, in particolare 

prefabbricati acquistati, elementi speciali, sistemi e prestazioni rilevanti sotto il profilo statico, costruttivo, antincendio o fisico-

tecnico. 

1.2 In caso di contrasto con la Parte A, prevalgono le presenti condizioni particolari. 

2. Oggetto della prestazione e completezza 

2.1 Il fornitore deve una prestazione completa, funzionale, conforme alle norme e compatibile con il progetto. 

2.2 Rientrano nell’oggetto della fornitura anche tutte le prestazioni accessorie, ausiliarie e di cooperazione necessarie per 

fabbricazione, consegna, montabilità, ulteriore lavorazione e documentazione. 

2.3 Il fornitore è altresì tenuto a fornire tutte le prestazioni, i documenti e i componenti accessori che, secondo il contratto, la 

documentazione tecnica o la finalità riconoscibile per un operatore qualificato, siano necessari per una prestazione completa 

e utilizzabile. 

3. Ingegneria, elaborati costruttivi, documentazione tecnica 

3.1 Se dovuti, il fornitore deve presentare tempestivamente e integralmente, tra l’altro, disegni costruttivi, piani di posa, disegni 

degli inserti, dettagli di connessione, distinte, elaborati statici, calcoli, concetti di montaggio, sollevamento e trasporto. 

3.2 Tutta la documentazione deve essere trasmessa nella lingua concordata, in forma verificabile e con chiara indicazione 

della revisione. 

3.3 Il fornitore risponde della correttezza, completezza ed eseguibilità della documentazione da lui redatta o assunta. 

3.4 Qualora il progetto richieda documentazione POS, nulla osta al montaggio o analoghi documenti di produzione e 

spedizione, tali documenti dovranno essere trasmessi tempestivamente nella forma concordata. 

4. Obblighi di verifica e segnalazione 

4.1 Il fornitore deve verificare professionalmente tutti gli elaborati, le specifiche, le approvazioni e le informazioni di interfaccia 

da noi fornite. 

4.2 Contraddizioni riconoscibili, errori, carenze, mancanze di dati o riserve devono essere segnalati immediatamente per 

iscritto. 

4.3 In mancanza di tale segnalazione, il fornitore non potrà successivamente fare affidamento sull’errore o sulla mancanza, se 

riconoscibili con diligente verifica tecnica. 

5. Approvazioni e avvio produzione 

5.1 La produzione può iniziare solo dopo la presentazione della documentazione prevista, la nostra approvazione scritta e, ove 

previsto, l’espresso nulla osta all’avvio produzione. 

5.2 Il fornitore può produrre e consegnare esclusivamente sulla base dell’ultima revisione approvata. 

5.3 Approvazioni, verifiche, commenti o coordinamenti da parte nostra o di progettisti, committente o terzi non esonerano il 

fornitore dalla responsabilità per correttezza, completezza, conformità contrattuale, idoneità della prestazione e consegna 

puntuale. 



 

 

6. Termini, chiamate, penale 

6.1 I termini di ingegneria, approvazione, produzione, consegna e le milestone concordate sono vincolanti. 

6.2 Scostamenti prevedibili devono essere segnalati immediatamente per iscritto; le contromisure adeguate devono essere 

proposte e attuate a spese del fornitore. 

6.3 In caso di ritardi prevedibili nella consegna, il fornitore deve informarci per iscritto almeno due giorni lavorativi prima della 

data concordata, ove il ritardo sia già riconoscibile in quel momento. 

6.4 In caso di superamento colpevole dei termini vincolanti, il fornitore deve una penale pari allo 0,5 % del valore netto 

complessivo dell’ordine per ogni giorno di calendario di ritardo, con un massimo pari al 10 % del valore netto complessivo 

dell’ordine. 

6.5 Resta espressamente salvo il risarcimento del maggior danno; la penale sarà imputata ad eventuali ulteriori danni. 

7. Prezzi, varianti, maggiori costi 

7.1 I prezzi concordati sono fissi e comprendono tutte le prestazioni necessarie all’integrale adempimento contrattuale. 

7.2 Eventuali pretese di maggior compenso o proroga sono ammesse solo se preventivamente segnalate per iscritto, motivate 

in modo verificabile e da noi espressamente approvate per iscritto. 

7.3 Modifiche o prestazioni supplementari eseguite unilateralmente non saranno compensate. 

8. Consegna, logistica, qualità, conformità 

8.1 I trasporti sono, salvo diverso accordo scritto, organizzati dal fornitore e compresi nel prezzo; ciò vale anche per tutte le 

autorizzazioni necessarie per trasporti eccezionali, accessi e eventuali chiusure stradali. 

8.2 La sequenza delle consegne avviene in ordine cronologico e secondo il programma di montaggio concordato con noi. 

8.3 I tempi di attesa degli autocarri in cantiere non sono retribuiti se minori a due ore. Solo oltre tale soglia, e solo per attese 

non imputabili al fornitore e adeguatamente documentate, sarà riconosciuto un corrispettivo di EUR 75,00 all’ora, conteggiato 

per ogni mezz’ora iniziata, salvo diversa disciplina nell’ordine. 

8.4 La prestazione deve essere conforme a tutti i requisiti contrattuali, alle leggi, norme tecniche, prescrizioni progettual i e 

all’uso previsto. 

8.5 Ciò vale in particolare per dimensioni, tolleranze, inserti, appoggi, capacità portante, superfici, resistenza al fuoco, classi 

di esposizione, copriferro, armature, aperture, dettagli di connessione e compatibilità di sistema. 

8.6 Ove applicabili, marcatura CE, DoP, certificati di prova, attestazioni di fabbrica, verifiche statiche, istruzioni di montaggio e 

ogni altro documento di progetto o di legge devono essere presentati tempestivamente. 

8.7 Qualora siano previste provviste tecniche in cantiere, in particolare ancoranti di fondazione, ancoranti di collegamento o 

analoghi inserti, esse saranno messe a disposizione dal fornitore in tempo utile secondo il cronoprogramma concordato. 

9. Vizi, esecuzione in danno, acquisto sostitutivo 

9.1 La nostra verifica in ingresso si limita a identità, quantità, danni esteriori apparenti e scostamenti evidenti, nella misura 

ragionevolmente esigibile. 

9.2 Vizi occulti o difformità che emergano solo in fase di montaggio, ulteriore lavorazione, esercizio o avanzamento del progetto 

potranno essere denunciati entro un termine ragionevole dalla scoperta. 

9.3 Se il fornitore non provvede immediatamente a un corretto rimedio, potremo, previa congrua messa in mora e nei casi 

urgenti anche senza ulteriore termine, provvedere direttamente o tramite terzi oppure acquistare beni sostitutivi a spese del 

fornitore. 



 

 

10. Costi indiretti, danni consequenziali, manleva 

10.1 Il fornitore sopporta tutti i maggiori costi e danni derivanti da vizi, ritardi o altri inadempimenti. 

10.2 A tal fine si considerano, in particolare, costi di controllo, selezione, smontaggio e rimontaggio, trasporto di ritorno, gru, 

ponteggi, smaltimento, nuova fabbricazione, montaggio, rilavorazione, cantiere, fermo e coordinamento. 

10.3 Il fornitore manleva e tiene indenne la nostra società da pretese di terzi nella misura in cui esse derivino da un suo 

inadempimento. 

11. Subfornitori, cessione, compliance 

11.1 L'affidamento a subappaltatori o subfornitori di parti essenziali della prestazione richiede il nostro preventivo consenso 

scritto. 

11.2 Il fornitore risponde dei subappaltatori e subfornitori come di fatto proprio. 

11.3 La cessione di crediti o diritti richiede il nostro preventivo consenso scritto. 

11.4 Il fornitore deve rispettare tutte le prescrizioni applicabili in materia di compliance, ambiente, sicurezza, anticorruzione e 

tracciabilità, fornendone prova su richiesta. 

11.5 Gli allegati e le policies particolari della nostra società si applicano nella versione di volta in volta vigente, se richiamati 

nell’ordine o nel contratto. Ciò riguarda in particolare il codice etico, le informative privacy e eventuali requisiti HSE o per i 

fornitori, che sono consultabili al seguente link https://www.progress.cc/it/azienda/downloads. 

12. Disdetta e recesso - Legge applicabile e foro competente 

12.1 Siamo autorizzati a disdire o recedere dal contratto, in tutto o in parte, per giusta causa e con effetto immediato, in 

particolare in caso di ritardo grave o ripetuto, vizi rilevanti, documentazione non approvabile, subaffidamento non autorizzato 

o violazioni di obblighi di compliance, sicurezza o di legge. 

12.2 In caso di cessazione ai sensi del punto 12.1, il fornitore ha diritto esclusivamente al corrispettivo per le prestazioni parziali 

dimostrabilmente conformi al contratto e proficuamente da noi utilizzabili; sono esclusi ulteriori diritti, in particolare il lucro 

cessante per la parte residua non eseguita. 

12.3 Per il resto, la legge applicabile ed il foro competente sono disciplinati nella Parte A. 

 

 

PROGRESS SPA                                                                                                      IL FORNITORE 

 

____________                                                                                                         ____________ 

 

Ai sensi degli articoli 1341 e 1342, il fornitore dichiara di aver compreso e verificato le seguenti clausole e di accettarle 

espressamente: 

 

A. Condizioni generali di acquisto per prodotti standard 
1. Ambito di applicazione e contenuto del contratto 
2. Documenti contrattuali e ordine di prevalenza 
3. Prezzi 
4. Consegna e passaggio del rischio 
5. Imballaggio, etichettatura, documentazione 
6. Fatturazione e pagamenti 



 

 

7. Verifica e rimedi per vizi 
8. Responsabilità, cessione, compliance 
9. Legge applicabile e foro competente 
 

B. Condizioni Particolari di Acquisto per Forniture di Progetto, Prefabbricati e Sistemi 
1. Ambito di applicazione 
2. Oggetto della prestazione e completezza 
3. Ingegneria, elaborati costruttivi, documentazione tecnica 
4. Obblighi di verifica e segnalazione 
5. Approvazioni e avvio produzione 
6. Termini, chiamate, penale 
7. Prezzi, varianti, maggiori costi 
8. Consegna, logistica, qualità, conformità 
9. Vizi, esecuzione in danno, acquisto sostitutivo 
10. Costi indiretti, danni consequenziali, manleva 
11. Subfornitori, cessione, compliance 
12. Disdetta e recesso - Legge applicabile e foro competente 

 

 

IL FORNITORE  

 

___________ 

 

 

 


